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Aplikacja informatyczna
wspomagajaca lokalizacje miejsca na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej — mozliwosci projektowe

Streszczenie

Wykorzystywanie narzedzi informatycznych w postaci sprzetu i oprogramowania w biznesie (np.
w zarzgdzaniu czy inzynierii produkcji) pozwala na wyprzedzenie potencjalnych konkurentéw,
a tym samym zapewnienie sobie silniejszej i bardziej stabilnej pozycji na rynku. Juz od dtuzszego
czasu stosuje sie najrézniejsze systemy informatyczne, zaczynajgc od prostych programéw do
wystawiania faktur, a na systemach ERP koriczgc. Od czasu do czasu pojawiajg sie jednak na
rynku systemy informatyczne, ktére sg innowacyjne w swoim dziataniu lub wykorzystujg zupetnie
nowe zrédta danych, z ktérymi wiele firm, instytucji czy nawet indywidualnych odbiorcéw
wigze duze nadzieje. Takimi aplikacjami mogg by¢ systemy informatyczne do lokalizowania
potencjalnych miejsc prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Automatyzacja wyszukiwania miejsc
biznesowych jest bardzo mtodym zagadnieniem, ktére zyskuje jednak na popularnosci, natomiast
rozwigzania informatyczne tego typu obecne na rynku sg jeszcze czesto niedopracowane.
Korzysci ekonomiczne, jakie niesie za sobg posiadanie i uzytkowanie takiego systemu, sktaniajg
jednak klientéw do jego zakupu. Wspomniany wyzej rodzaj oprogramowania szczegélnie dobrze
sprawdza sie w przypadku uzytkownikéw, ktérzy majg dopiero zamiar prowadzi¢ dziatalno$é
gospodarczg i poszukujg do tego celu odpowiedniego miejsca. Analiza duzej ilosci danych
dzieki coraz wydajniejszym bazom danych i systemom analizy danych staje sie mozliwa. Rozwdj
technologiczny sprawia, ze takie oprogramowanie dziata najcze$ciej w modelu SaaS.

Stowa kluczowe: projektowanie systemoéw informatycznych, oprogramowanie do wyszukiwania
miejsc biznesowych, SaaS.

1. Wprowadzenie

Projektowanie systemow informatycznych jest istotnym zagadnieniem takze z punk-
tu widzenia zarzadzania czy inzynierii produkcji. Tylko poprawnie zaprojektowany
system informatyczny bedzie spetniat zadania oczekiwane przez klientow i umozliwi
im zdobycie przewagi konkurencyjnej na rynku.

Duzym ograniczeniem systemow informatycznych, ktore nie sa zaprojektowane
z odpowiednig staranno$cia, jest brak mozliwosci ich pdzniejszej zmiany. Migracja
z jednego systemu na inny jest zwykle trudna, a czasami wregcz niemozliwa, nie tylko
z punktu widzenia technicznego, ale wigze si¢ z czasowym wstrzymaniem dostgpu do
systemu przez uzytkownikow, a wiec stratami ekonomicznymi zaroéwno dla producenta,
jak i dla klientow oprogramowania. Waznym aspektem projektowania aplikacji infor-
matycznych jest rowniez przewidywanie, ze bedzie on stuzyt przez dtuzszy okres czasu.

Ograniczenia przedstawione powyzej nie oznaczaja, ze tworzy si¢ systemy
jednorazowego uzytku, a jedynie, ze projektant czy developer oprogramowania musi
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pamietac, ze system bedzie poddawany czestej aktualizacji. Dlatego tez producenci
powinni wykorzystywac standardy narzucane przez organizacje utrzymujace standardy
technologii, np. W3C'.

Architekt (deweloper) oprocz wiedzy zwigzanej z technologiami programi-
stycznymi powinien mie¢ tez wiedze z zakresu importu danych z innych zrddet.
W wigkszosci przypadkow system informatyczny korzysta z wielu zewngtrznych Zrodet
udostgpnianych w Internecie. Od strony uzytkownika najwazniejszy jest czas doste-
pu do danej informacji, ktory rowniez trzeba uwzgledni¢ w procesie projektowania.
Aby utworzy¢ zintegrowany system informatyczny nalezy umiejetnie rozporzadzié
wykorzystaniem zasobdéw w taki sposob, aby obcigzenie sprzetowe w momencie
analizowania i przetwarzania danych bylo optymalne, przy jednoczesnej integracji
sprzetu i oprogramowania dzialajacego na danym sprzecie.

Poprawna architektura oprogramowania oraz wiedza z zakresu integrowania
zrodet danych oraz urzadzen korzystajacych z tych danych, to jeden z najistotniejszych
aspektow dotyczacych inzynierii tworzenia systemow informatycznych. Opracowanie
dobrej architektury moze przyczyni¢ si¢ do stworzenia wydajnego i efektywnego
systemu informatycznego, ktéry mozna nastgpnie modyfikowac, wprowadza¢ dane,
w szybki i tatwy sposob je zmienia¢. Natomiast nieprzemyslane rozwiazanie czesto
staje si¢ jednorazowe. Modyfikacja takiej aplikacji prowadzi najczgsciej do catkowitej
rekonstrukeji kodu, czyli tworzenia go na nowo, co zajmuje duzo czasu i generuje koszty.

Niniejszy artykul ma za zadanie wskaza¢ mozliwosci zaprojektowania i wyko-
nania oprogramowania, z uwzglednieniem cech, jakimi dana aplikacji wspomagajaca
wyszukiwanie miejsc biznesowych powinna si¢ charakteryzowac.

2. Przeglad aplikacji wspomagajacych wybieranie miejsc biznesowych

W Polsce mato jest firm projektujacych rozwigzania, ktére wspomagaja uzytkownika
przy wyborze potencjalnego miejsca na otworzenie dziatalnos$ci handlowej lub ustugo-
wej. W niniejszym artykule dokonano poréwnania cech dwoch wybranych systemow
informatycznych: (a) #mojemiejsce oraz (b) placeme.pl.

2.1. System #mojemiejsce

Pierwsza z porownanych aplikacji jest #mojemiejsce. To system, ktory zadebiutowat
na poczatku 2016 roku. Umozliwia uzytkownikowi ocene lokalizacji nieruchomosci
zgodnie z podanymi przez niego wytycznymi. Dziatanie programu ograniczone jest
do obrebu miasta Warszawy. Uzytkownik podaje wytyczne wyszukiwania, a aplikacja
wskazuje nieruchomosci, jakie sg mozliwe do wynajecia.

Oprogramowanie zostalo nagrodzone w ramach konkursu programistycznego
»Business Intelligence Hackathon API” organizowanego przez Orange Polska SA.
Autorami rozwigzania sa Pawet Manowiecki, Magdalena Walentek, Przemystaw Jedy-
nowicz i Karol Tanski. System #mojemiejsce posiada dosy¢ szeroka game dostepnych
wytycznych, jakie moze wybra¢ uzytkownik w ramach wyszukiwanego miejsca,
jak: odlegtos¢ od opieki zdrowotnej, odlegtos¢ obiektéw zielonych, odlegtos¢ miejsc

'"World Wide Web Consortium (W3C) — organizacja zajmujaca si¢ ustanawianiem standardéw pisania
i przesytu stron www.
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rozrywki, odlegto$¢ osrodkéw sportowych czy odleglos¢ komunikacji rowerowej. Do
kazdej z wytycznych uzytkownik moze wybra¢ jedna z opcji nastepujacej skali: nie
zalezy, troche, §rednio, bardzo.

Uzytkownik otrzymuje rezultat dziatania programu w postaci mapy, na ktora
nanoszone sg informacje w postaci komorek plastra miodu. Nasycenie koloru komor-
ki wskazuje stopien uzyskania preferencji wskazanych przez uzytkownika. Tworcy
aplikacji wykorzystali w budowie standardowe technologie, co umozliwia urucha-
mianie jej na telefonach czy tabletach, czyli urzadzeniach, ktore pod wzglgdem ilosci
uzytkownikow pozostawiaja w tyle komputery stacjonarne czy tez laptopy. Zaleta
tego rozwigzania jest rowniez to, ze systemem mozna zarzadza¢ z kazdego miejsca,
w ktorym znajduje si¢ aktualnie uzytkownik.

System #mojemiejsce posiada atrakcyjny, intuicyjny i czytelny interfejs, ktory
zawiera tylko niezbgdne elementy, co powoduje, ze jest on bardzo przejrzysty. Takie
rozwigzanie sprawia, ze aplikacja jest tatwa w obstudze dla 0sob bez specjalistycznej
wiedzy z danej dziedziny, a takze bez odpowiedniej wiedzy informatycznej.

Rys. 1 przedstawia zrzut ekranu aplikacji stworzonej pod wersje przegladarkowa.
Wida¢ na nim duza czytelna mape wraz z naniesionymi informacjami, jakie zostaty
wybrane przez uzytkownika.
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Rys. 1. Interfejs graficzny systemu #mojemiejsce

Zrédto: https:/www.youtube.com/watch?v=A XylsG-JnDQ.

Szczegdtowy podziat terytorialny w postaci plastra miodu jest w stanie bardzo
precyzyjnie okresli¢ miejsce, ktore najlepiej odpowiada naszym preferencjom wskaza-
nym w wyszukiwaniu. Kolorem dominujgcym aplikacji jest zielony oraz odpowiednia
skala szaro$ci. Potagczenie dwoch skali kolorystycznych wydaje sie by¢ jak najbardziej
trafne.
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2.2. System placeme.pl

Aplikacja Placeme.pl pozwala przedsigbiorcom i managerom wybrac najlepsza lokaliza-
cje dla swojego biznesu dzigki prognozowaniu i wizualizacji potencjatu sprzedazowego.
Pozwala tez na wykorzystanie uczenia maszynowego do odkrywania relacji pomigdzy
charakterystyka mikroregionu a sprzedaza poszczeg6lnych produktow. Aplikacja jest
udostepniana w wersji przegladarkowej. Po wejsciu na strong producenta mozliwe jest
skorzystanie z dziatajacej aplikacji.

Dziatanie systemu sprowadza si¢ do uzupetnienia pola adresu, gdzie szukamy
miejsca biznesowego. Rezultat dziatania systemu to szacowana liczba klientow w nie-
wielkiej odleglosci oraz mapa, na ktorej nanoszona jest informacja w postaci graficznej
interpretacji z zaznaczeniem zamieszkania klientow.

°p!c|ceme, Produkt + Dlakogo »  +48733607806 [><] Dolacz Zaloguj PL -

Poznaj: potencjat
inwestycyjny wybrane]
lokalizadji

Rys. 2. Interfejs graficzny systemu placeme.pl
Zrédto: https:/www.youtube.com/watch?v=A XylsG-InDQ.

Strona internetowa, ktorej zrzut ekranu zaprezentowano na rys. 2, korzysta
z darmowego silnika mapy, jakim jest OpenStreetMap.

3. Poréwnanie systemow

Dokonanie analizy systemow pozwala na wyodrgbnienie zarowno ich wad, jak i zalet.
Zdobyte informacje wykorzystane sg czgsto jako najlepsze praktyki, ktore pomagaja
deweloperom w projektowaniu systemu. Tabela 1 przedstawia najwazniejsze cechy obu
systemow. Na ich podstawie skumulowane zostaty kluczowe cechy, ktore powinien
posiada¢ system bedacy konkurencyjny technologicznie i uzytkowo do tych, ktore
juz istniejg na rynku.
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Tabela 1. Poréwnanie systemow

_ System #mojemiejsce System Placeme.pl

Interfejs graficzny « intuicyjny * prosty
+ skalowany + nieskalowany
Funkcjonalnos¢ - wyszukiwanie wedtug wskazan obecnosci w sa- - wyszukiwanie klientéw w kre-

siedztwie opieki zdrowotnej, obiektéw zielonych, slonej odlegtosci
miejsc rozrywki, osrodkéw sportowych, komuni-
kacji rowerowej

» wyszukanie miejsc do zakupu lub wynajecia

Obstuga i mozliwosci |+ wybor preferencji uzytkownika na podstawie « wybor adresu na ktérym ma
zarzadzania syste- ktérych ma zosta¢ wyszukiwanie zostac oparte wyszukiwanie
mem

Zrbdto: opracowanie wlasne.

4. Zalozenia projektowe systemu wspomagajacego wybor lokalizacji
miejsc biznesowych

Opracowanie systemu nalezy rozpocza¢ od wyboru tzw. silnika mapy?, na ktérym
majg zosta¢ przedstawione informacje w sposob zrozumiaty dla klienta. Mapa utatwi
uzytkownikowi wizualne zlokalizowanie najlepszego punktu dla realizowanej dzia-
falno$ci. Na map¢ powinien by¢ natozony podziat terytorialny. Obszary powinny by¢
podzielone na rozsadne wielkosciowo jednostki, tak aby w ramach nich precyzyjnie
dokonywac analiz. Wraz z obrang doktadnoscig terytorialna warto$cig dla uzytkownika
bedzie wskazanie informacji o mieszkancach wybranego obszaru.

Kolejnym waznym elementem zwigkszajacym funkcjonalno$¢ rozpatrywane;j
aplikacji jest konkurencja, jaka znajduje si¢ w otoczeniu miejsca, ktore wybrat uzyt-
kownik. System powinien wigc wskazywacé informacje o tym, jak silna jest konkuren-
cja. Wazna jest rowniez informacja na temat miejsc mozliwych do wynajmu. Dzi¢ki
naniesieniu takiej informacji na mape¢ uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ analizy:

1. Gdzie znajduje si¢ konkurencja?
2. W ktorym miejscu sg warunki sprzyjajace rozwojowi biznesu?
3. Gdzie znajduja si¢ punkty do wynajecia?
Najwazniejsze zatozenia projektowe:
1. Wybor platformy sprzetowe;.
2. Wybor silnika mapy.
3. Wizualizacja jednostki terytorialnych wraz z naniesieniem informacji dotyczacych
zaludnienia.
4. Wskazanie konkurencji.
Wskazanie miejsc sprzyjajacych rozwojowi dziatalnosci.
6. Wskazanie miejsc do wynajecia.

N

2Program lub biblioteka implementujace zasadnicza funkcjonalnos$¢ (logike) aplikacji.
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4.1. Platforma sprzetowa

Waznym zagadnieniem w trakcie projektowania aplikacji jest wybor platformy sprze-
towej. Istotne jest, aby dobra¢ platforme, ktora bedzie w peini zaspokajata potrzeby
uzytkownikow przy jednoczesnym zapewnieniu mozliwie szerokiego grona odbiorcow
aplikacji. Dlatego optymalne jest tworzenie aplikacji w postaci strony internetowej,
do ktorej dostgp bedzie mozliwy poprzez przegladarke internetowg. W ten sposob
rynek odbiorcow bedzie mozliwe szeroki przy zapewnieniu wszelkich funkcjonalnosci
oferowanych przed system.

4.2. Mapa

Najwazniejszym elementem tego typu aplikacji powinna by¢ mapa. Zdecydowanym
liderem w technologii dostarczaniu interaktywnej mapy jest Google Maps. Jednak
jej wykorzystanie jest bardzo czgsto limitowane zaréwno w postaci funkcjonalnosci,
jak 1 dostarczanej licencji. Dlatego tez dobrym pomystem moze by¢ wykorzystanie
bezptatnej dla zastosowan prywatnych, jak i do komercyjnych mapy OpenStreetMap
(rys. 3). Mapa OpenStreetMap posiada wiele szczegotow, ktore mozna wykorzystac
przy wyszukiwaniu najlepszego miejsca handlowego czy tez ustugowego.
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Rys. 3. Mapa OpenStreetMap
Zrodto: https://'www.openstreetmap.org/#map=6/52.018/19.137.

4.3. Wizualizacja jednostek terytorialnych wraz z informacja o mieszkancach

Widok catego miasta, wojewodztwa, powiatu mogiby by¢ zbyt obszerny, a w rezultacie
zaciemni¢ catkowity obraz mapy wraz z naniesionymi na nig informacjami. Dlatego
nalezatoby zawezi¢ badany obszar do gminy czy dzielnicy miasta. Jezeli okazato by
si¢, ze obszar jest zbyt maty, aplikacja musi umozliwia¢ jego zwiekszenie. Do zbu-
dowania siatki terytorialnej mozna postuzy¢ si¢ danymi w formacie GeoJSON?. Po
potaczeniu punktoéw na mapie pokazuje si¢ odwzorowanie graficzne danej dzielnicy.

3 Obiektowo-geograficzna notacja jezyka JavaScript (ang. Geography JavaScript Object Notation).
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Dane o mieszkancach w danym obszarze fatwo pozyska¢ z GUS. W ten sposob mozna
rowniez podzieli¢ klientow na poszczegolne grupy wiekowe i odwotywac sie tylko do
tych grup. Posiadajac informacje o obszarach, ich powierzchniach i liczbie mieszkan-
co6w mozna wyliczy¢ informacje np. o gestosci zaludnienia.

4.4. Wskazanie konkurencji

Informacje o konkurencji z danej branzy oraz branzach pokrewnych mozna pozyskac
odwotujac si¢ do Google API. Wykonujgc zapytanie do Google API otrzymujemy
wynik w postaci JSON z listg obiektow (zarejestrowanych na mapach Google), jakich
udato mu si¢ odnalez¢ w danym terenie. Drugim pomyslem jest skorzystanie z bazy
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze (CEIDG), ktéra w pre-
cyzyjny sposob wskaze zarejestrowane firmy na danym obszarze. Projektowany system
powinien wskazywac¢ miejsce dziatalno$ci czy krotki opis konkurencji. Dodatkowo
system moglby wskazywac obszar sugerujacy wplyw konkurencji, np. w postaci kota
lub w innym kolorze.

4.5. Wskazanie miejsc stymulujacych rozwdj dzialalnosci gospodarczej

Projektowana aplikacja mogtaby takze wskazywac miejsca, ktore przyciagaja klientow
lub utatwiajg dotarcie do firmy. Moga one stanowi¢ przewage konkurencyjng i zapew-
ni¢ tez dodatkowy ruch klientow, co przektada si¢ na mozliwe powodzenie realizacji
danego przedsigwzigcia na wybranej przestrzeni terytorialnej. Przyktadami takich
miejsc moga by¢ parkingi w poblizu projektowanego biznesu, place zabaw dla dzieci,
centra handlowe, dostgpnos¢ komunikacji, wskaznik natezenia ruchu na drodze, przy
ktorej chcemy prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg i wiele innych.

4.6. Wskazanie lokalu do wynajecia

Kolejnym etapem wyszukiwania miejsca, na nowy biznes jest wybor lokalu lub
wskazanie dziatki na sprzedaz. Wskazanie ofert z informacjg na temat wynajmu jest
konieczne, poniewaz wyszukanie dobrego miejsca na biznes bez mozliwosci wynajmu
lub budowy budynku nie ma wigkszego znaczenia. Informacje na temat lokali, jakie
sa do wynajecia lub dzialek budowlanych, mogg by¢ importowane z takich serwisow,
jak: otodom.pl, allegro.pl, sprzedajemy.pl itp. Mozna wyswietli¢ uzytkownikowi takie
informacje, jak: adres, metraz, cena, cena za metr kwadratowy, link przenoszacy do
szczegotow ogloszenia.

4.7. Podsumowanie integracji danych aplikacji

Na podstawie zgromadzonych informacji o wymaganiach, jakie b¢dg realizowane
przez system, zostaty wyodrgbnione kolejne funkcjonalnosci systemu oraz zrodta
danych, ktore beda odpowiedzialne za interpretacje zadania uzytkownika (tabela 2).
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Tabela 2. Schemat tabelaryczny integracji

Funkcjonalnos¢ Zrédto danych

Silnik mapy OpenStreetMap lub Google Maps

Wizualizacja jednostek terytorialnych i informacja GeoJSON, GUS

o mieszkancach

Wskazanie konkurencji Google API, CEIDG

Wskazanie miejsc sprzyjajacych rozwojowi dzia- Google API, CEIDG

falnosci

Wskazanie miejsc do wynajecia otodom.pl, allegro.pl, sprzedajemy.pl itp.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Schemat tabelaryczny (prezentowany powyzej) w procesie projektowania jest
przejrzysty 1 pozwala na dotaczenie dowolnej ilosci kolejnych podzespotdéw. Tabela
zestawia wszystkie kluczowe funkcjonalnosci oraz szczegdétowe informacje na temat
mozliwos$ci integracji z reszta systemu.

5. Zakonczenie

W niniejszej pracy przedstawiono mozliwo$¢ tworzenia aplikacji informatycznej
wspomagajacej lokalizacje miejsca na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej. W dzi-
siejszych czasach coraz wigcej danych znajduje si¢ w ogolnodostepnych bazach danych,
z ktérych sprawny deweloper oprogramowania jest w stanie odczytaé interesujgce
go informacje, a nastepnie taczac je z innymi danymi uzyskaé wiedzge, ktora bardzo
czesto umozliwia przedsigbiorstwom uzyskanie przewagi konkurencyjnej nad innymi
podmiotami na rynku. Tego typu aplikacje, rowniez te do lokalizacji miejsc bizneso-
wych, maja coraz wigksza racje bytu, gdyz duza ilos¢ danych moze by¢ analizowana
tylko przez systemy informatyczne. Przedstawiona koncepcja aplikacji, jak pokazuja
przytoczone przyktady, moze zosta¢ w stosunkowo tatwy sposob zrealizowana, a sama
aplikacja w zasadzie nie ma ograniczen zwigzanych z jej dalsza rozbudowa, ogranicza
ja tylko mozliwo$¢ pozyskania kolejnych uzytecznych informacji.
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An IT application supporting the location of a place
for beginning a business — design possibilities

Abstract

The aim of this article is to present the possibilities of building an IT system that supports searching
for business places. Automating the search of business places is a very young issue that is becoming
more and more popular, however IT solutions of this type present on the market are often unfinished.
The economic benefits of having and using such a system make customers buy it. The analysis of
a large amount of data was once impossible, currently thanks to efficient databases and data analysis

systems, it becomes possible. Technological development means that such software works most often
in the SaaS model.

Keywords: information systems design, business search software, SaaS.
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